REGULAMIN WYDARZENIA

MASTERMIND ,,Budowanie zespolu zacznij od siebie”

https://rbemasterclub.com/
Obowiazujacy od 23.05.2026 r.

Regulamin, ktéry czytasz, dotyczy sprzedazy MASTER MIND ,,Budowanie zespolu zacznij
0s siebie” dostgpnego na stronie internetowej pod adresem:
https://sklep.rbemasterclub.com/produkt/mastermind-z-marcinem-kokoszka/ \\Y% tym
Regulaminie znajdziesz mig¢dzy innymi: zasady zawarcia umowy, warunki umowy, oraz
informacje o sposobie reklamacji i odstgpienia od umowy. Umowa moze by¢ zawarta poprzez
ztozenie Zamowienia na stronie internetowej Sklepu.

Informacje dostgpne na stronie Sklepu i w tym Regulaminie nie stanowig oferty w rozumieniu
przepisow Kodeksu cywilnego, ale zaproszenie do zawarcia umowy.

Jezeli masz jakie$ pytania dotyczace tresci Regulaminu, skontaktuj si¢ z nami:

e E-mail: kontakt@rbcmasterclub.com
o Telefon: +48 790 292 710

Kto jest sprzedawca / ustlugodawca:

Ustugodawcg jest wiasciciel sklepu GO BIG OR GO HOME Sp. z o.0. z siedzibg w
Gliwicach (44-100) przy ul. Ksawerego Dunikowskiego 10, zarejestrowana w rejestrze
przedsigbiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydzial Gospodarczy
KRS pod numerem KRS 0000629103, NIP 9691619556, REGON 364979418.

Ustugodawca wyznaczyt punkt kontaktowy w sprawach tresci: kontakt@rbcmasterclub.com
Kogo dotyczy Regulamin?

Regulamin dotyczy Klientéw Sklepu. Za kazdym razem, kiedy w tresci Regulaminu mowimy
o ,.kliencie”, mamy na mysli osoby decydujace si¢ na zakup produktow znajdujacych sie¢ w

Sklepie. Klientami s3 zarowno konsumenci, przedsigbiorcy na prawach konsumenta, jak i
pozostali przedsigbiorcy.
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Postanowienia ogolne

Niniejszy regulamin okresla zasady uczestnictwa w wydarzeniu Mastermind
,Budowanie zespolu zacznij os siebie” (dalej: ,,Wydarzenie”), organizowanym przez
Marcina Kokoszke — Go Big Or Go Home Sp. z o.0.

Uczestnictwo w Wydarzeniu lub zakup biletu oznacza peing akceptacje niniejszego
regulaminu.

Wydarzenie ma charakter zamknigty, rozwojowy oraz edukacyjny i jest skierowane do
przedsigbiorcow, menedzeroOw oraz osob rozwijajacych swoje kompetencje liderskie,
zarzadzajace i biznesowe.

Regulamin stanowi integralng czes¢ umowy zawartej przy zakupie udzialu w
Wydarzeniu za posrednictwem Sklepu.

Definicje

Organizator — Go Big Or Go Home sp. z 0.0. z siedzibg w Gliwicach (44-100) przy
ul. Ksawerego Dunikowskiego 10 zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow
prowadzonym przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydzial Gospodarczy KRS pod
numerem KRS 0000629103, NIP 9691619556, REGON 364979418.

Sklep: Serwis internetowy dostepny pod adresem: https://rbcmasterclub.com/
Formularz zamowienia: Formularz sluzacy do zlozenia zamoéwienia w Sklepie.
Uzupehienie formularza wymaga dodania wybranych Produktéw do Koszyka,
wybrania sposobu ptatno$ci oraz uzupetnienia danych klienta niezbednych do zakupu.
Klient: To Konsument, Przedsigbiorca lub Przedsigbiorca na prawach konsumenta.
Klientem jest podmiot bedacy osoba fizyczng lub osoba prawna, ktéry dokonuje
zakupu Produktu.

Przedsi¢biorca: To osoba fizyczna lub osoba prawna, prowadzaca dziatalnos¢
gospodarczg, ktora dokonuje zakupu Produktu zawierajagc Umowe, a z tresci tej
Umowy wynika, Ze jest ona bezposrednio zwigzana z wykonywang przez
Przedsigbiorce dziatalnos$cig gospodarcza 1 posiada dla Przedsigbiorcy charakter
zawodowy.

Konsument: To osoba fizyczna dokonujgca z Ustugodawcg czynno$ci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.
Przedsi¢biorca na prawach Konsumenta: To osoba fizyczna lub osoba prawna,
prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza dokonujaca zakupu Produktu, ktéry jest
bezposrednio zwigzany z dzialalno$cig gospodarcza tej osoby, ale z treSci Umowy
wynika, Ze Umowa ta nie posiada dla przedsigbiorcy charakteru zawodowego (np. na
podstawie danych o przedmiocie dziatalno$ci gospodarczej udostepnionych w
CEIDQ).

Uzytkownik: To Klient lub osoba nie bgdacg Klientem Sklepu odwiedzajaca Sklep i
mogaca zapoznaé si¢ z Tresciami w obrebie Sklepu lub osoba, ktéra umiescita w
Sklepie Tres¢.

Cena: Wskazane w polskich ztotych wynagrodzenie wraz z podatkami nalezne GO
BIG OR GO HOME z tytulu wykonania Umowy przez GO BIG OR GO HOME.
Umowa: To umowa zawierana pomig¢dzy GO BIG OR GO HOME a Klientem za
posrednictwem Sklepu lub w inny sposob, w szczegdlnoSci poprzez przestanie
Zamowienia na adres email GO BIG OR GO HOME i optacenie ztozonego
Zamowienia przez Klienta, w ramach ktorej GO BIG OR GO HOME zobowigzuje si¢
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do wydania Produktu fizycznego lub przeprowadzenia Szkolenia lub udostepnienia
Tresci lub udostepnienia Ustugi Cyfrowej, a Klient do zaptaty Ceny.

Zamowienie: To oswiadczenie woli Klienta sktadane za posrednictwem formularza
zamoOwienia, zmierzajace do zawarcia Umowy na odleglos$¢, ktore jest skladane z
wykorzystaniem §rodkéw porozumiewania si¢ na odleglos¢, w szczegdlnosci strony
internetowej Sklepu, co do ktérego Klient sktada oferte zawarcia Umowy dotyczace
Produktu fizycznego/Szkolenia/Tresci cyfrowej/ Ustlugi cyfrowej 1 kierowane do GO
BIG OR GO HOME oraz w ramach ktérego Klient podaje swoje dane niezbedne dla
ewentualnego zawarcia i wykonania Umowy. Ztozenie ZamoOwienia mozliwe jest
takze poprzez przestanie go na adres e-mail GO BIG OR GO HOME wskazany w
Regulaminie.

Koszyk: Usluga Elektroniczna udostgpniana Klientowi Sklepu polegajaca na
umozliwieniu mu ztozenia Zamoéwienia Produktu, wpisania kodoéw rabatowych
umozliwiajacych  obnizenie Ceny na zasadach okreslonych  odrebnymi
umowami/regulaminami, wys$wietlenie podsumowania dot. Ceny poszczegélnych
Produktow.

Promocje: Szczegdlne warunki zawarcia Umowy proponowane przez GO BIG OR
GO HOME w okre$lonym konkretnie czasie, z ktorych Klient moze skorzysta¢ na
okreslonych przez GO BIG OR GO HOME zasadach np. obniZzenie ceny danego
Produktu.

Uczestnik — osoba, ktora zakupita udziat w Wydarzeniu w Sklepie.

Wydarzenie / Mastermind — program rozwojowy obejmujacy warsztaty, sesje
coachingowe, wyktady, networking odbywajace si¢ w Chorwacji.

Materialy szkoleniowe — wszelkie tre$ci przekazane przez Organizatora podczas
Wydarzenia, objete prawami autorskimi.

Umowa — umowa sprzedazy udzialu w Wydarzeniu zawarta poprzez zlozenie
zamowienia w Sklepie.

Zakres Wydarzenia

W ramach zakupionego udziatu w Wydarzeniu Organizator zapewnia:
o Warsztaty, wyklady oraz sesje mastermind prowadzone przez Marcina
Kokoszke,
o Sesje robocze grupowe oraz konsultacje indywidualne zgodnie z agenda
wyjazdu,
o zakwaterowanie w komfortowym obiekcie na terenie Srodkowej Dalmacji
(Chorwacja) w terminie 15—18 pazdziernika 2026 r.
Wyzywienie ($niadania oraz obiadokolacje)
Atrakcje przewidziane w ofercie: uroczysta kolacje, zwiedzanie atrakcji
lokalnych oraz wycieczke programowa.
Organizator zastrzega sobie prawo do dokonania niewielkich zmian w harmonogramie
wyjazdu z waznych przyczyn niezaleznych od niego (np. nagle, skrajne warunki
pogodowe uniemozliwiajace wycieczke, choroba prelegenta, zdarzenia sity wyzszej).
Organizator zobowigzuje si¢ w takim wypadku do zapewnienia $wiadczenia
zastepczego o podobnym standardzie.
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Zasady uczestnictwa

Uczestnik zobowigzuje si¢ do aktywnego 1 kulturalnego udzialu w sesjach,
przestrzegania zasad bezpieczenstwa oraz szanowania pozostalych uczestnikow grupy.
Kazdy Uczestnik organizuje transport do miejsca odbywania si¢ Wydarzenia w
Chorwacji (samolot, samochdd itp.) oraz pokrywa jego koszty w pelnym zakresie we
wilasnym zakresie. Organizator nie odpowiada za opdznienia, odwotane loty ani inne
zdarzenia transportowe uniemozliwiajace dotarcie Uczestnika na miejsce.

Organizator ma prawo wykluczy¢ Uczestnika z dalszego udziatu w Wydarzeniu w
przypadku razacego i uporczywego naruszania porzadku, przepiséw prawa, bycia pod
wpltywem substancji odurzajacych utrudniajacych prowadzenie zaje¢ lub zachowan
zagrazajacych bezpieczenstwu grupy — bez prawa do zwrotu jakichkolwiek optat przez
Uczestnika.

Platnosci

Cena udzialu w Wydarzeniu wynosi 9 900 PLN brutto i obejmuje $§wiadczenia
wymienione w §3 ust. 1.

Platno$¢ realizowana jest jednorazowo Ilub zgodnie z opcjami ratalnymi
udostepnionymi w Formularzu zaméwienia w momencie zakupu.

Rezygnacja i zmiany

Zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta,
prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odleglos¢ w terminie 14 dni nie
przystuguje Konsumentom oraz Przedsigbiorcom na prawach konsumenta w
przypadku ustug zwigzanych z zakwaterowaniem, uslug gastronomicznych oraz ustug
zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub
kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres swiadczenia ustugi. Zakup
biletdéw na Wydarzenie jest ostateczny.

Rezygnacja z udzialu po dokonaniu wptaty na mniej niz 30 dni przed Wydarzeniem
nie uprawnia do zwrotu Ceny, ze wzgledu na wcze$niejsze, bezzwrotne koszty
rezerwacji hotelowych 1 logistycznych poniesione przez Organizatora. Klient ma
jednak prawo (za zgoda Organizatora zgloszona mailowo) wskaza¢ innego
Uczestnika, ktory pojedzie na Wydarzenie w jego zastgpstwie.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwolania Wydarzenia z waznych przyczyn
(np. restrykcje miedzynarodowe, zdarzenia losowe, zbyt mata liczba uczestnikow
uniemozliwiajaca przeprowadzenie formuty mastermind). W takim przypadku Klienci
otrzymujg peten zwrot wplaconej kwoty w terminie 14 dni lub propozycje
przeniesienia srodkéw na inny termin. Organizator nie odpowiada za koszty biletow
lotniczych/transportu zakupionych samodzielnie przez Uczestnikow.
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Prawa autorskie i wizerunek

Wszelkie materiaty szkoleniowe, prezentacje i1 wiedza przekazywana podczas
Wydarzenia stanowig wlasnos$¢ intelektualng Organizatora lub prowadzacych i sa
chronione prawem autorskim.

Zabronione jest rejestrowanie audio-video calosci wyktadow 1 warsztatow,
udostgpnianie materialdw osobom trzecim oraz ich komercyjne wykorzystywanie bez
wyraznej, pisemnej zgody Organizatora.

Uczestnicy majg prawo do wykonywania zdj¢¢ 1 krotkich relacji wideo na potrzeby
wiasnych social media (np. zdjecia grupowe, selfie, ujecia backstage), pod warunkiem,
ze nie publikujg merytorycznej zawartosci prezentacji i dokumentow szkoleniowych.
Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze Wydarzenie moze by¢ dokumentowane
fotograficznie i filmowo przez oficjalnego fotografa Organizatora. Zakup udziatu i
udziat w Wydarzeniu wiaze si¢ z wyrazeniem zgody na nieodplatne wykorzystanie
wizerunku Uczestnika w materiatach promocyjnych, relacjach w sieci Internet oraz
social media Organizatora.

Jezeli Uczestnik kategorycznie nie wyraza zgody na publikacje swojego wizerunku,
zobowigzany jest zglosi¢ ten fakt Organizatorowi mailowo na adres:
kontakt@rbcmasterclub.com przed rozpoczeciem Wydarzenia. W takim wypadku
Organizator zobowiagzuje si¢ do zamaskowania wizerunku Uczestnika w oficjalnych
materialach.

Ograniczenie odpowiedzialnos$ci biznesowej

Organizator zobowigzuje si¢ $wiadczy¢ ustugi edukacyjne i doradcze z najwyzsza
starannos$cig, bazujac na wiedzy i praktycznym doswiadczeniu.

Organizator nie gwarantuje Uczestnikom osiagnigcia konkretnych zyskow
finansowych, sukcesow biznesowych ani okreslonych wskaznikoéw rekrutacyjnych.
Wszelkie decyzje biznesowe Uczestnik podejmuje na wlasne ryzyko. Organizator nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkody majatkowe lub utracone korzysci wynikajace z
interpretacji 1 wdrazania wiedzy pozyskanej na Wydarzeniu.

Reklamacje

Reklamacje zwigzane z przebiegiem Wydarzenia nalezy sktada¢ drogg elektroniczng
na adres e-mail: kontakt@rbcmasterclub.com.

Zgloszenie powinno zawiera¢: imi¢ 1 nazwisko Klienta, dane firmy (jesli dotyczy),
opis zastrzezen oraz wskazanie oczekiwan co do sposobu rozstrzygnigcia.

Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.
OdpowiedZ wysytana jest na adres e-mail, z ktoérego przestano zgtoszenie.

Zgloszenie reklamacyjne nie wstrzymuje obowigzku uiszczenia naleznoS$ci
wynikajacych z harmonogramu ptatnosci, jesli dotyczy to ptatnych ustug Wydarzenia.
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§10. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje si¢ przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego.

2. Wszelkie spory powstate pomiedzy Organizatorem a Klientem niebedacym
Konsumentem (ani PNPK) beda rozstrzygane przez sad wilasciwy miejscowo dla
siedziby Organizatora (Sad w Gliwicach).



