REGULAMIN MASTER MIND

https://rbcmasterclub.com/
Obowiazujacy od 01.07.2026 r.

Regulamin, ktory czytasz, dotyczy sprzedazy MARKETINGOWEGO MASTER MIND dostepnego
na stronie internetowej pod adresem: W tym Regulaminie znajdziesz mi¢dzy innymi: zasady zawarcia
umowy, warunki umowy, oraz informacje o sposobie reklamacji i odstgpienia od umowy. Umowa
moze by¢ zawarta poprzez zlozenie Zamoéwienia na stronie internetowej  Sklepu:
https://sklep.rbcmasterclub.com/produkt/master-mind-z-marcinem-kokoszka/

Informacje dostepne na stronie Sklepu i w tym Regulaminie nie stanowig oferty w rozumieniu
przepisow Kodeksu cywilnego, ale zaproszenie do zawarcia umowy.

Jezeli masz jakie$ pytania dotyczace tresci Regulaminu, skontaktuj si¢ z nami:

e E-mail: kontakt@rbcmasterclub.com
e Telefon: +48 790 292 710

Kto jest sprzedawca / ustlugodawca:

Uslugodawcy jest wtasciciel sklepu GO BIG OR GO HOME Sp. z o.0. z siedzibg w
Gliwicach (44-100) przy ul. Ksawerego Dunikowskiego 10, zarejestrowana w rejestrze
przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydzial Gospodarczy
KRS pod numerem KRS 0000629103, NIP 9691619556, REGON 364979418.

Ustugodawca wyznaczyl punkt kontaktowy w sprawach tresci: kontakt@rbcmasterclub.com
Kogo dotyczy Regulamin?

Regulamin dotyczy Klientéw Sklepu. Za kazdym razem, kiedy w tresci Regulaminu mowimy
o ,.kliencie”, mamy na mysli osoby decydujace si¢ na zakup produktow znajdujacych sie¢ w

Sklepie. Klientami s3 zarowno konsumenci, przedsigbiorcy na prawach konsumenta, jak i
pozostali przedsigbiorcy.

REGULAMIN WYDARZENIA

MARKETINGOWY MASTER MIND

15-18 PAZDZIERNIKA 2026 r., Srodkowa Dalmacja, Chorwacja
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Postanowienia ogolne

Niniejszy regulamin okresla zasady uczestnictwa w wydarzeniu Marketingowy Master
Mind,, (dalej: ,,Wydarzenie”), organizowanym przez Marcina Kokoszke — Go Big
Or Go Home Sp. z o.0.

Uczestnictwo w Wydarzeniu oznacza akceptacj¢ regulaminu.

Wydarzenie ma charakter zamknigty, rozwojowy 1 edukacyjny, skierowany do
przedsigbiorcOw i 0sdb rozwijajacych swoje kompetencje marketingowe i biznesowe.
Regulamin stanowi integralng czes¢ umowy zawartej przy zakupie udzialu w
Wydarzeniu w Sklepie.

Definicje

Organizator — Go Big Or Go Home sp. z 0.0. z siedzibg w Gliwicach (44-100) przy
ul. Ksawerego Dunikowskiego 10 zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow
prowadzonym przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydzial Gospodarczy KRS pod
numerem KRS 0000629103, NIP 9691619556, REGON 364979418.

Sklep: Serwis internetowy dostepny pod adresem: https://rbcmasterclub.com/
Formularz zamowienia: Formularz sluzacy do zlozenia zamoéwienia w Sklepie.
Uzupehienie formularza wymaga dodania wybranych Produktéw do Koszyka,
wybrania sposobu ptatno$ci oraz uzupetnienia danych klienta niezbednych do zakupu.
Klient: To Konsument, Przedsigbiorca lub Przedsigbiorca na prawach konsumenta.
Klientem jest podmiot bedacy osoba fizyczng lub osoba prawna, ktéry dokonuje
zakupu Produktu.

Przedsi¢biorca: To osoba fizyczna lub osoba prawna, prowadzaca dziatalnos¢
gospodarczg, ktora dokonuje zakupu Produktu zawierajagc Umowe, a z tresci tej
Umowy wynika, Ze jest ona bezposrednio zwigzana z wykonywang przez
Przedsigbiorce dziatalnos$cig gospodarcza 1 posiada dla Przedsigbiorcy charakter
zawodowy.

Konsument: To osoba fizyczna dokonujaca z Ustugodawcg czynno$ci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.
Przedsi¢cborca na prawach Konsumenta: To osoba fizyczna lub osoba prawna,
prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza dokonujaca zakupu Produktu, ktéry jest
bezposrednio zwigzany z dzialalno$cig gospodarcza tej osoby, ale z tresci Umowy
wynika, Ze Umowa ta nie posiada dla przedsigbiorcy charakteru zawodowego (np. na
podstawie danych o przedmiocie dziatalno$ci gospodarczej udostgpnionych w
CEIDQG).

Uzytkownik: To Klient lub osoba nie bedaca Klientem Sklepu odwiedzajaca Sklep 1
mogaca zapoznaé si¢ z Tresciami w obrebie Sklepu lub osoba, ktéra umiescita w
Sklepie Tres¢.

Cena: Wskazane w polskich ztotych wynagrodzenie wraz z podatkami nalezne GO
BIG OR GO HOME z tytulu wykonania Umowy przez GO BIG OR GO HOME.
Umowa: To umowa zawierana pomig¢dzy GO BIG OR GO HOME a Klientem za
posrednictwem Sklepu lub w inny sposob, w szczegdlno$ci poprzez przestanie
Zamowienia na adres email GO BIG OR GO HOME i optacenie zlozonego
Zamowienia przez Klienta, w ramach ktorej] GO BIG OR GO HOME zobowigzuje si¢
do wydania Produktu fizycznego lub przeprowadzenia Szkolenia lub udostepnienia
Tresci lub udostgpnienia Ustugi Cyfrowej, a Klient do zaptaty Ceny.



https://rbcmasterclub.com/

1.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

§3.

§4.

Zamoéwnie: To oswiadczenie woli Klienta sktadane za posrednictwem formularza
zamoOwienia, zmierzajace do zawarcia Umowy na odleglos$¢, ktore jest skladane z
wykorzystaniem §rodkéw porozumiewania si¢ na odleglos¢, w szczegdlnosci strony
internetowej Sklepu, co do ktérego Klient sktada oferte zawarcia Umowy dotyczace
Produktu fizycznego/Szkolenia/Tresci cyfrowej/ Ustlugi cyfrowej 1 kierowane do GO
BIG OR GO HOME oraz w ramach ktérego Klient podaje swoje dane niezbedne dla
ewentualnego zawarcia i wykonania Umowy. Ztozenie ZamoOwienia mozliwe jest
takze poprzez przestanie go na adres e-mail GO BIG OR GO HOME wskazany w
Regulaminie.

Koszyk: Usluga Elektroniczna udostgpniana Klientowi Sklepu polegajaca na
umozliwieniu mu ztozenia Zamoéwienia Produktu, wpisania kodoéw rabatowych
umozliwiajacych  obnizenie Ceny na zasadach okreSlonych  odrgbnymi
umowami/regulaminami, wyswietlenie podsumowania dot. Ceny poszczegdlnych
Produktow.

Promocje: Szczegdlne warunki zawarcia Umowy proponowane przez GO BIG OR
GO HOME w okre$lonym konkretnie czasie, z ktorych Klient moze skorzysta¢ na
okreslonych przez GO BIG OR GO HOME zasadach np. obniZzenie ceny danego
Produktu.

Uczestnik — osoba, ktora zakupita udziat w Wydarzeniu w Sklepie.

Wydarzenie / Master Mind — program rozwojowy obejmujacy warsztaty, sesje
coachingowe, wyktady, networking odbywajace si¢ w Chorwacji.

Materialy szkoleniowe — wszelkie tresci przekazane przez Organizatora podczas
Wydarzenia, objete prawami autorskimi.

Umowa — umowa sprzedazy udzialu w Wydarzeniu zawarta poprzez zlozenie
zamowienia w Sklepie.

Zakres Wydarzenia

Wydarzenie obejmuje:
o 3 noclegi,
Sniadania oraz obiady ( w hotelu)
Udziat we wszystkich wykladach, warsztatach 1 sesjach roboczych,
Materiaty szkoleniowe, wycieczke,
1 uroczysta kolacje w wyjatkowej scenerii.

O O O O

Organizator zastrzega mozliwo§¢ zmiany harmonogramu z waznych przyczyn (np.
warunki pogodowe, zmiana dostepnosci prelegenta jesli wystepuje).

Zasady uczestnictwa

. Uczestnik zobowigzuje si¢ do aktywnego wudzialu 1 przestrzegania polecen

prowadzacych oraz zachowania zasad bezpieczenstwa.
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Organizator nie gwarantuje konkretnych wynikoéw finansowych ani biznesowych
wynikajacych z zastosowania zdobytej wiedzy.

Uczestnik bierze udziat w wyjezdzie na wlasng odpowiedzialno$¢ i odpowiada za
dojazd do miejsca wydarzenia, jak rdwniez ponosi koszt dojazdu.

Organizator ma prawo wykluczy¢ Uczestnika w przypadku razgcego naruszenia zasad,
bez prawa do zwrotu opfat.

Rezygnacja i zmiany

. Uczestnik ma prawo odstapi¢ od umowy w ciggu 14 dni od zakupu, pod warunkiem ze

nie rozpoczal wyjazdu.

Odstgpienie w tym terminie jest mozliwe poprzez wystanie o$wiadczenia na adres:
kontakt@rbcmasterclub.com.

Rezygnacja po uplywie 14 dni mozliwa tylko za zgoda Organizatora — oplaty nie
podlegaja zwrotowi.

Organizator moze odwola¢ Wydarzenie z waznych powodoéw. W takim przypadku
Uczestnik otrzymuje zwrot pelnej kwoty lub propozycj¢ nowego terminu.

Prawa autorskie

Materialy przekazane podczas Wydarzenia sa chronione prawami autorskimi.
Zabronione jest:

o Nagrywanie wyktadow,

o Udostgpnianie materiatéw osobom trzecim,

o Wykorzystanie komercyjne bez zgody Organizatora.

. Uczestnicy moga wykonywac¢ zdjecia wlasne, dokumentujace wydarzenie (np. selfie,

zdjecia z grupa, ogoélne ujecia z wykltadéw) 1 udostepnia¢ je w mediach
spoteczno$ciowych, pod warunkiem, ze nie publikuja cato$ci materiatdéw, prezentacji
lub nagran.

Organizator moze wykorzystywa¢ zdjecia lub nagrania do celéw promocyjnych —
Uczestnik zostanie o tym poinformowany.

. Nagrania zawierajace wizerunek uczestnikéw moga by¢ udostgpnione przez GO BIG

OR GO HOME na stronie Sklepu i sprzedawane jako odrebne Produkty, a ponadto
moga by¢ udostepnione w serwisach spotecznosciowych GO BIG OR GO HOME czy
w sieci Internet, dla celéw promocyjnych lub reklamowych GO BIG OR GO HOME.
Jesli Klient nie wyrazit zgody na rozpowszechnienie jego wizerunku w ramach
Produktu lub zglosit sprzeciw, to GO BIG OR GO HOME maskuje wizerunek
Klienta.
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Odpowiedzialno$¢

Organizator zobowiazuje si¢ $wiadczy¢ ustugi edukacyjne i doradcze z najwyzsza
starannoscig, zgodnie z profesjonalng wiedza i do§wiadczeniem. Uczestnicy otrzymuja
wsparcie merytoryczne, praktyczne narzedzia oraz wskazowki, jednak Organizator nie
gwarantuje konkretnych wynikéw biznesowych ani sukcesow finansowych.
Ostateczne decyzje biznesowe 1 dzialania podejmowane sg wylgcznie przez
Uczestnikow.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty, utracone zyski,
szkody majatkowe, problemy techniczne ani inne konsekwencje wynikajace z udziatu
w wydarzeniu, w tym korzystania z przekazanych materiatow, narzedzi lub
rekomendacji.

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze udzial w Wydarzeniu ma charakter
edukacyjny i1 rozwojowy, a wszelkie rezultaty zaleza od jego indywidualnego
zaangazowania, decyzji oraz sytuacji biznesowe;.

Wizerunek

Organizator moze nagrywa¢ Wydarzenie, jesli jest to wskazane w opisie Produktu
lub, tym samym moze utrwali¢ wizerunek uczestnika, w tym rowniez glos.

Nagrania zawierajgce wizerunek uczestnikow moga by¢ udostepnione przez GO BIG
OR GO HOME na stronie Sklepu i sprzedawane jako odrgbne Produkty, a ponadto
moga by¢ udostgpnione w serwisach spotecznosciowych GO BIG OR GO HOME czy
w sieci Internet, dla celow promocyjnych lub reklamowych GO BIG OR GO HOME
Uczestnik, ktory nie wyraza zgody na publikacje wizerunku, powinien zgtosi¢ to
mailowo przed rozpoczeciem Wydarzenia.

Jesli Klient nie wyrazit zgody na rozpowszechnienie jego wizerunku w ramach
Produktu lub zglosit sprzeciw, to GO BIG OR GO HOME maskuje wizerunek
Klienta.

Reklamacje

Reklamacje dotyczace Wydarzenia lub ustug §wiadczonych przez Organizatora nalezy
zglasza¢ wylacznie mailowo na adres: kontakt@rbcmasterclub.com.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane tj. imi¢ 1 nazwisko Uczestnika, numer
zamowienia lub dowdd zakupu, doktadny opis problemu lub zdarzenia, oczekiwania
Uczestnika co do sposobu rozwigzania sprawy.

Organizator zobowigzuje si¢ do rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni roboczych
od jej otrzymania. W przypadku koniecznosci dodatkowego wyjasnienia sprawy,
Organizator poinformuje Uczestnika o przewidywanym terminie udzielenia
odpowiedzi.

OdpowiedZ Organizatora zostanie przestana na adres e-mail podany przez Uczestnika
przy zgloszeniu reklamacji.

Zgloszenie reklamacyjne nie wstrzymuje obowigzku uiszczenia nalezno$ci
wynikajacych z harmonogramu ptatnosci, jesli dotyczy to ptatnych ustug Wydarzenia.



§10. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie
powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu
Cywilnego oraz inne wtasciwe przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.

2. Wszelkie spory powstate pomiedzy GO BIG OR GO HOME, a Klientem niebedacym
Konsumentem zostajg poddane sadowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe GO BIG
OR GO HOME.

3. Klient, umieszczajac jakiekolwiek tresci na Koncie lub w innym miejscu strony
internetowej Sklepu udziela niniejszym GO BIG OR GO HOME niewylacznej,
nieodptatnej licencji na wykorzystywanie, utrwalanie w pamig¢ci komputera,
zmienianie, usuwanie, uzupetnianie, wykonywanie publiczne, wyswietlanie publiczne,
zwielokrotnianie 1 rozpowszechnianie w szczegolnosci w Internecie tych tresci, bez
ograniczenia terytorialnego.

4. Udostepnione tresci (m.in. opis Produktow) w ramach tej strony internetowej stanowia
przejaw naszej wlasnej intelektualnej tworczosci i podlegaja ochronie prawa
autorskiego. Korzystanie z udostepnionych tresci poza dozwolonym uzytkiem
osobistym moze skutkowa¢ pojawieniem si¢ ryzyka odpowiedzialnosci karnej oraz
cywilnej. Jesli masz watpliwos$¢ dotyczaca charakteru prawnego udostepnionej przez
nas tresci lub tego, w jaki sposob zgodnie z prawem mozesz z niej korzysta¢ napisz do
nas wiadomos$¢, a my udzielimy wyczerpujacej odpowiedzi.

FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

Mozliwos¢ odstgpienia od umowy przystuguje Konsumentom oraz Przedsigbiorcom na prawach
konsumenta. Udostepniony formularz stanowi wzor. Nieskorzystanie z tego wzoru nie ma wptywu
na mozliwos$¢ odstgpienia od umowy.

GO BIG OR GO HOME Sp. z o.0. z siedzibg w Gliwicach (44-100) przy ul. Ksawerego
Dunikowskiego 10 zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcOw prowadzonym przez Sad
Rejonowy w Gliwicach, X Wydzial Gospodarczy KRS pod numerem KRS 000629103, NIP
9691619556, REGON 364979418.

Oswiadczam, ze odstepuje od Umowy dotyczacej nastepujacych Produktow, Szkolenia, Tresci lub
Ushug cyfrowych:

Nazwa

Cena brutto:

DANE IDENTYFIKUJACE: Imi¢ i nazwisko:
Data zawarcia Umowy:

Zwrot ptatnosci dokonywany jest przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jaki zostat przez
Panstwa wybrany przy zakupie Produktu fizycznego, Szkolenia, Tresci lub Ustugi cyfrowej na
naszej stronie Sklepu. Jezeli ptatnos¢ zostala dokonana w inny sposob niz przelewem, a chca
Panstwo otrzymac¢ zwrot $rodkéw na rachunek bankowy, prosze wskaza¢ ponizej numer konta
bankowego, wlasciwego do zwrotu pienigdzy:



podpis oraz data

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych w zwigzku z odstapieniem od umowy:

Informujemy, ze dane osobowe, podane w tym formularzu, bedg przetwarzane w celu obstugi
procesu odstgpienia od umowy. Administratorem danych podanych w formularzu jest GO BIG
OR GO HOME Sp. z 0.0. z siedzibg w Gliwicach (44-100) przy ul. Ksawerego Dunikowskiego 10
zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000629103, NIP 9691619556, REGON
364979418.Z  Administratorem  mozna  si¢  skontaktowa¢ si¢ pod  adresem:
sklep@marcinkokoszka.com oraz pod numerami telefonu: +48 790 292 710, +48 577 982 482.

W zwiazku z obstuga procesu odstgpienia od umowy dane moga byC przetwarzane przez
podmioty zewngtrzne, zaangazowane w obstuge tego procesu, takie jak biuro rachunkowe.
Formularz bedzie przechowywany przez okres konieczny do realizacji procesu odstgpienia od
umowy oraz zgloszenia potencjalnych roszczen wynikajacych z realizacji odstgpienia. W zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych, zawartych w formularzu, przystuguja Pani/Panu
nastepujace uprawnienia: prawo do zadania dostgpu do danych, ich sprostowania, usunigcia lub
ograniczenia przetwarzania, jak rowniez prawo do zlozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do obstugi procesu
odstapienia od umowy.



